第五届“知行杯”上海市大学生社会实践大赛                               B.公交车驾驶员调查问卷

填写须知：尊敬的公交驾驶员，您好！非常感谢您能配合此次我们的调研工作。该调研系上海市市建交委“上海市城市道路交通拥堵现状、原因及解决对策”课题，希望您能本着诚信的态度客观地填写问卷相关问题，为上海市城市道路交通建设规划贡献力量。谢谢合作！（本问卷不涉及任何个人隐私问题）

问卷：
1.您的公交车服务从业年龄是：
10年以下       10~20年     20~30年      30年以上

2.您最长的连续工作周期是：

1周以下       1~2周        2~3周        3周以上
3.您平时工作时间段涵盖（可多选）：

凌晨24~6点   上午6~12点    中午12~14点    下午14~18点    晚上18~24点

4.您所驾驶的公交线路是：                                      。 
5.您的公交线路一共经过多少站：                。  
6.您的公交车从始发站到终点站所需时间大约为
    最短：                                 ；最长：                              。  
7.在您经常服务的区中，您因为在某时段拥堵而最不愿意去的路口或路段是：
	拥堵的路口或路段
	拥堵时段
	拥堵原因

	
	上下班高峰或学生

上下学

周末出行高峰

平时一般时段
	    路口被占用（商贩、停车、非机动车行驶）

    主干道或枢纽路口

学校、医院、购物或娱乐场所、地铁口附近

    行人闯红灯或非机动车违规

    机动车超车或变道

    道路设计不合理（如多线并少线或出口过少）

其他原因：    



	
	上下班高峰或学生

上下学

周末出行高峰

平时一般时段
	    路口被占用（商贩、停车、非机动车行驶）

    主干道或枢纽路口

学校、医院、购物或娱乐场所、地铁口附近

    行人闯红灯或非机动车违规

    机动车超车或变道

    道路设计不合理（如多线并少线或出口过少）

其他原因：



	
	上下班高峰或学生

上下学

周末出行高峰

平时一般时段
	    路口被占用（商贩、停车、非机动车行驶）

    主干道或枢纽路口

学校、医院、购物或娱乐场所、地铁口附近

    行人闯红灯或非机动车违规

    机动车超车或变道

    道路设计不合理（如多线并少线或出口过少）

其他原因：




8.您的公交驾驶是否经过公交专用通道，如果是请回答8.1和8.2。

      8.1您的公交驾驶经过的公交专用道(a)有无车辆违规占用，(b)是否会发生拥堵？

  (a)   有     无         (b)   是    否
8.2您觉得占用公交专用道的车辆的原行驶道路(a)是否存在拥堵现象吗？(b)如果是，拥堵程度如何？
  (a)   是     否         (b)  死锁    严重拥堵   非常拥堵    拥堵
9.站台候车的乘客的秩序是否会影响您的进出站？哪一站此问题比较突出？

       是     否                                            站
10.(a)您有遇到出租车或黑车在公交站台附近搭载乘客的现象吗？(b)如果有，是否对您的进出站造成影响？哪一站此问题比较突出？
  (a)   有     无         (b)   是    否

                                                            站
11.您的公交驾驶线路中，是否有公交站的乘客由于车内已满载无法上车的情况？如果有是哪一站？

               是     否                                            站（可多项）
12.(a)您觉得您前方先进站停靠的公交车是否会对您的进出站操作造成影响？
(b)凹槽式站台与直行式站台您更倾向于哪一种？为什么？
  (a)   有     无         (b)   是    否

   原因：                                                               

13.您有遇到出租车在公交站台非停靠点停靠接客吗？对您进出站是否有影响？影响形式？
  (a)   有     无         (b)   是    否

   影响形式：                                                          。
14.您觉得上海内环规模越大的停车场附近的道路拥堵程度如何？
越严重          不相关       越不堵

15.您觉得上海市交通信号指挥灯作用的合理程度如何？如果是不合理或非常不合理，

请回答问题15.1和15.2。

非常不合理      不合理       一般      合理      非常合理
     15.1．您觉得不合理体现在什么方面，体现程度如何？（可多选）
	                          体现程度

信号灯设计不合理体现
	充分体现
	主要体现
	次要体现

	
	10
	9
	8
	7
	6
	5
	4
	3
	2
	1

	协调应变能力差
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	信号切换无预示
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	红绿灯时间差过大
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	其他体现
	


15.2．信号灯指挥和交警指挥，您更倾向于哪一个，为什么？

信号灯指挥     交警指挥     都一样  原因：                             。
16.您对上海市内环道路交通运行整体评价：

非常满意       满意      一般      不满意      非常不满意
17.您对解决上海市内环道路交通拥堵的建议：                                          

                                                                            。 
