关于进一步加强全区网络宣传工作的意见

当前处于由传统媒体和新兴媒体互相融合、共同发挥作用的“全媒体时代”，互联网成为舆论的主阵地和风向标。加强网络宣传工作是做好新形势下意识形态工作的需要，是弘扬主旋律汇聚主流意识的需要，是引领正确舆论导向凝聚“五区建设”发展力量的需要，是正视网络舆情密切党群干群关系的需要。为贯彻落实习近平同志8.19讲话和省、市宣传思想工作会议精神，进一步加强我区网络宣传工作，特制定本意见。
一、加强网上正面宣传，积极传播章贡好声音

1、坚持宣传思想工作“团结稳定鼓劲、正面宣传为主”的重要方针，紧贴区委、区政府中心工作，加强网上正面宣传，自觉把我区全面深化改革、保障民生、加强党的建设等方面的重大部署、显著成就和工作亮点，及时通过网上宣传展现出来，加强形式宣传、成就宣传、主题宣传、典型宣传，凝聚共识，鼓舞干劲。
2、加强网络宣传平台管理，围绕“五区建设”、党的群众路线教育实践活动、践行社会主义核心价值观、中国梦等重大主题宣传活动，督促区管理区党务公开、区政府网、区政务微博的责任部门开辟网上主题宣传栏，及时更新宣传信息，通过网络积极传播章贡好声音。

二、科学规范引导网上舆论，及时回应群众关切
3、建设管理好“章贡发布”政务微博平台，常态化使用微博发布各类权威政务信息，尤其是涉及公众重大关切的公共事件和政策法规方面的信息。制定完善管理办法，规范信息发布程序。

4、组建区新闻发言人队伍，加强新闻发言人制度建设，完善网上新闻发布制度，实行申报备案制度，规范新闻发布流程，主动做好重要政策法规解读、妥善回应公众质疑，及时澄清不实传言，权威发布重大突发事件信息。

5、组建区网评员队伍，督促各部门（单位）组建网络评论员工作小组，加强组织领导，形成全区共同参与网络舆论引导和涉区舆情处置合力，增强网上正面舆论力量，引导群众多看主流、多看本质、多看光明面。
6、加强涉区舆情工作，加大对重点网站、论坛、博客以及微博的监测力度，规范网上舆情收集、报送制度，完善重大网络舆情事件处置机制，把握好时、效、度，按照“快速反映，确认事实，妥善处理”的原则，科学处置，积极稳妥做好突发事件舆论引导。

三、加强组织领导，完善保障措施
7、成立全区网络宣传工作领导小组（下称领导小组），由区委副书记任组长，区委办公室、区政府办公室、区委宣传部、区政法委、市公安局章贡分局、区工信局、区国家保密局和涉舆部门（单位）负责人为成员，日常工作由区委宣传部统筹负责。领导小组实行联席会议制度，负责全区重大网络舆情的分析研判，指导重大网络舆情的调查处理，评议决定网络舆情工作的奖惩考核。
8、充分发挥我区从事网络信息工作部门的工作效率，整合“两办”信息科、区网监大队、区工信局等相关部门工作人员，打破职责相近、管理分散的局面，构建统一的区网络舆情监测管理队伍。
9、实行网络舆情责任追究，对各部门（单位）出现网络舆情发现不及时、响应不到位、处置不得当等问题实行考核通报，并纳入年终绩效考核。参照综治维稳、信访工作，给全区网络舆情管理工作人员适当的岗位津贴。

10、大力开展业务培训，邀请相关专家学者来培训授课，加大对网络舆情监管、新闻发言人、网络评论员等工作人员的理论和业务培训，及时总结交流经验，提高相关工作人员的政策把握能力、舆情研判能力、解疑释惑和回应引导能力，解决“本领恐慌、能力不足”问题。

11、加大工作保障投入，增加区网宣办工作人员，配备必要的网络舆情检测系统，保障年度工作经费和培训经费，确保网络宣传工作人、财、物到位。
