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新 华 社 新 华 网   
媒介素养提升与网络舆情处置高级研修班
各有关单位：

随着互联网产业的蓬勃发展，越来越多的人开始通过网络获取资讯、发表见解、表达诉求。互联网已成为党和政府洞察民意、体恤民情的重要窗口和官民沟通不可或缺的桥梁，是党和政府治国理政的重要平台之一，也是贯彻党的群众路线必须争取的重要阵地。
在当前复杂多变的网络生态环境下，各行各业层出不穷的舆情事件表明，很多政府机构和企事业单位面对互联网和新媒体时还囿于传统的认知和思维，在舆情信息监测、网络舆论分析研判和舆情事件处置等方面仍存在严重的不足。思想保守，方法陈旧，媒介素养亟待提升。如何用好网络民意沟通渠道，妥善对待网络舆情民意，切实提高政府效能，已成为一项迫切要求和重要挑战。
新华社新华网舆情监测分析中心作为国内新媒体研究与网络舆情工作的领军者和专业机构，为落实中央领导密切关注网络舆情，提升舆论引导能力的重要指示，也为更好地帮助领导干部提升新媒体素养和舆情研判处置能力，系统的了解互联网、认识新媒体、学会与民众沟通网络技巧，推动政府将网络问政和服务于民落到实处。新华网网络舆情监测分析中心决定举办“媒介素养提升与网络舆情处置高级研修班”。
同时，参加本期培训的学员将有机会参加新华网届时在合肥举办的“2013年度城市网络形象排行榜”发布会及“网络文明与城市形象（网德）论坛”。请各收函单位积极转发并组织相关人员参加研讨学习。研修班有关事宜详见附件。

咨询电话：010-56131050   18911485338 王宏健
新华网股份有限公司

                                          2014年5月
附件1：      
 媒介素养提升与网络舆情处置研修班
一、研修内容：
1、新媒介素养提升与危机管理；
2、新媒体环境下的新闻宣传与舆论引导；
3、新媒体时代媒体关系建立与维护；
4、网络舆情研判与遇突发事件处置；
5、网络舆情监测与研判策略；
6、新闻发言人媒介素养与媒体沟通技巧；
7、参加“2013年度城市网络形象排行榜”发布会系列活动
二、时间与地点:
2014年6月18-23日      合肥 （18日全天报到）
三、培训对象：
各级党委、政府、人大、政协、宣传部、行政企事业单位领导、公职人员等
四、研修收益：

1、等全面掌握研修内容知识；2、获得优先加入《网络舆情参考》会员资格；3、赠送近期《网络舆情参考》一份；4、颁发培训证书；5、参加“2013年度城市网络形象排行榜”发布会系列活动。
五、研修方式：
邀请政府部门、新闻宣传部门、新华社、新华网等单位领导及新华网舆情专家、高校舆情研究人员作专题讲并与代表面对面交流。
六、组织实施
主管单位：新华网股份有限公司

承办单位：北京新华众宣联合文化传媒有限公司
七、费用：

培训费每人4500元；食宿统一安排，费用自理。
八、报名方式：

凡参加培训的同志，请按要求填写表明回执表，与6月16日前通过邮件、传真等形式发送至会务组，会务组与开班前一周左右发报到通知，详告研修地点、日程安排等事宜。
2013年度城市网络形象排行榜介绍
随着互联网的加速普及，其对我国政治经济文化生活等各方面影响越来越深刻，一个城市网络形象成为城市形象、城市投资环境、城市竞争，甚至城市发展成就的重要标志和“软实力”。尤其是随着自媒体影响越来越大，每个城市的网络形象无时不刻处于全方位、多角度的关注之下。为更好地帮助各级政府进一步提升城市网络形象管理能力，研究探讨如何打造城市良好网络形象的规律和网络舆情处置研判能力，新华网联合中国社会科学院城市环境与发展研究所、武汉大学互联网科学研究中心、中国统计信息服务中心共同组成了“中国城市网络形象排行榜”项目组，对国内286个重要城市进行城市网络形象的多维度研究。项目组通过数据调研、网络调查、专家意见征集等多种方式采集数据，深入分析，最终完成了《2013年度中国城市网络形象报告》，力求全面、客观地呈现中国重要城市的网络形象。
新华网将于6月19日在合肥隆重举行“中国城市网络形象排行榜暨《中国城市网络形象报告白皮书（2013）》”发布会，并对总分排名前十位及单项指标优秀的城市予以表彰。我们诚挚地邀请您莅临本次大会，并与来自各地的城市领导、专家学者、新媒体负责人共同交流，探讨“城市网络形象管理”等问题。本次大会同时受邀的还有中宣部、国信办、中央文明办、中央综治办、国家发改委、国家旅游局等有关领导。
参加本期培训的学员将有机会参加新华网6月19日在合肥举办“2013年度城市网络形象排行榜”发布会系列活动。

新华网股份有限公司
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      “媒介素养提升与网络舆情处置高级研修班”
   与“2013年度城市网络形象排行榜”
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	请将培训费汇入以下账户：(汇款后请将汇款底单传真至010-67568636）

收款单位：新华网股份有限公司

开户银行：建行北京东方广场支行

账     号：11001059200059610011—0003



	单位盖章


注：请用正楷填写，此表复制有效。本表经单位盖章后回传至会务组

传  真：010-67568636        邮 箱：xinhuayqzx@163.com
联系人：于 洋            手 机：15301051066
