福建南平南孚电池有限公司青年思想引导工作案例

名    称：南孚电池有限公司团员青年“创先争优”系列活动

时    间：2011年5月至今

主办单位：福建南平南孚电池有限公司团委

群体类别：企业青年员工

引导路径：思想引导，活动凝聚

一、基本创意：

结合务工青年的生活实际和思想特点，从帮助务工青年适应企业生产、增强自信心以及满足其心理需求等方面入手开展系列活动，加强思想引导，激励他们立足岗位、多做贡献，与企业共同成长发展。“创先争优”的主要特点：一是提高劳动素质，激发务工青年的工作热情；二是关注务工群体心声及要求，注重“情感”联系，鼓励务工青年积极进取，参与公司各类文体活动；三是以人为本，关爱务工群体。
二、主要内容和运转模式：
活动由公司团委策划、牵头推进并负责活动的整体运作。

活动内容：以党建带动团建的总体要求，围绕公司经营目标，做好“一个主题”即思想教育系列活动，“两个发展”即公司要发展自己也要发展，“三个行动”即强素质、促和谐、显爱心行动，“四项强化”即提高劳动素质、道德意识、责任意识、忧患意识等系列活动。从而引导务工青年在公司的具体实践中奋发成才、建功立业。

活动流程：
1、前期准备：为引导务工青年适应城市生活，增长岗位技能，提高综合素质，公司团组织积极深入调查，构建沟通渠道，通过访谈问卷等方式倾听务工青年心声，了解和掌握一线青年员工的心理特点和心理诉求等信息。

2、活动策划：公司团委根据日常收集的团员青年心理诉求，提炼相关的内容，并及时上报上级主管部门。根据上级主管部门的指导，设计各类适合公司自身特点的活动，做好活动计划，上报公司备案，并争取专门资金用于开展“争先创优”系列活动。
3、活动开展：公司团委积极发动公司各部门团支部的力量，组织公司团员青年积极参与，推进活动的整体开展，及时协调统筹活动的各类情况。
4、活动总结：活动结束后，团委负责及时总结活动经验和成果，评估活动成效。
三、开展成效：
通过相关的技能培训提升机制和系列活动的开展，有效调动和激发务工青年的积极性、主动性、创造性，增强了他们的责任感、使命感、光荣感和忧患意识及进取意识，增强工作自信心，克服畏难情绪，开拓进取，促进了公司核心竞争力的提高。公司获得2011年度“全国文明创建单位”和“全国劳动和谐企业”等荣誉称号。截止目前，公司产量、产值、销售收入突破15亿元，呈现积极良好发展势头。

【案例简评】：

南孚公司团委坚持以“党建带团建”的工作原则，坚持服务企业发展、服务员工成长的角度出发，紧密联系青年员工的心理特点和心理诉求，将青年工作与岗位创先争优活动相结合，设计青年喜好的各类系列活动，推进“创先争优”系列活动，加强对企业员工的思想引导，激励他们立足岗位、多做贡献，保障一线青年员工的稳定务工，实现了企业的稳定发展。
思想引导内容

一、进城务工青年思想意识关键点

    社会分化严重，同工不同酬，收入差距较大，收入不理想。很少参加团组织的活动。

二、主要认识逻辑

1、受教育文化层次不高；2、无法承担高岗级工种工作；3、收入与自己理想值有较大差距。4、由于收入不高，不愿参加团委的拓展等户外活动。

三、针对关键点的具体引导思路

1、提高技能，增强素质，进行多岗位培训。

务工青年在工作岗位上基本是单一重复的固定的操作，经过一段时间在岗培训都能胜任工作。由于文化层次不高，做的工种是体力强度比其他岗位大，觉得不公。

南孚的用人理念是：公开招聘、公平竞争、量才使用、绩效挂钩、能上能下。公司每年投入800多万元，人均500多元的综合素质培训费，其中，公司在岗位设置上增加了多技能工种，凡是想提高岗级的务工青年，申请更高一级的岗位技能培训，在生产部门协调下参加培训，经过考试合格，予以调到更高一级的岗位，从而增加务工青年的收入水平。

2、制度保障，切实提高务工青年收入。

针对收入差距大，去年，公司2次提高务工青年的工资水平，平均增长20%。今年3月，公司职工代表大会和工会代表大会，收到的议案中，不少是要求增加收入的，特别是农村务工青年表现的尤为明显。针对员工提出增加收入的要求，公司成立工资改革小组，并在4月推出了工资改革方案，解决了员工同工同酬问题和员工职业上升通道，该方案使基础员工工资普涨，工资在原有基础上增加了400元-650元，最低的增加了40%，高的增加了62%，务工青年普遍满意，劳动积极性明显提高，使得员工通过自己的能力和努力，收入得以增长。从制度上予以保障，切实提高务工青年收入水平，符合公司企业文化“为员工多增加收入”的核心价值观。

3、针对务工青年特点设置活动

对于务工青年不愿参加公司户外活动的问题。经过调查，主要体现在务工青年家庭负担重，不愿付出除补贴活动之外的费用。如果免费，都愿意参加。为此，团委根据务工青年特点，计划在2012年的每个月，将当月生日的务工青年集中过生日聚会，让务工青年切实感受组织的关心和关怀。鼓励务工青年积极报名参加公司组织的趣味运动会、篮球赛、气排球赛、歌咏赛、文艺表演、知识竞赛、灯谜等不需要自己掏费用的各类文体活动，使他们娱乐其中，陶冶情操，感受大家庭的温暖。

4、以人为本，关爱困难务工员工

个别务工青年因其家属重症长期卧病在床，或者因灾害、交通等突发事故，造成家庭经济困难。团委根据困难务工青年的家庭状况，将其上报公司工会申请困难补助。如：每年的洪灾，特别是2010年的“6.18”洪灾,家属因灾患重症疾病的员工，经申请、公示等程序后，都能获得公司工会2000元到8000元之间的补助。困难补助，“五必访”等关爱员工的举措，使得务工青年能把精力投入到工作中，切实体现了以人为本，构建和谐生产企业的精神内涵。

