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提
要
	    本文采用问卷调查方法，辅以行为观察和访谈，从人际关系适应、学习适应、校园适应、择业适应、情绪适应、自我适应和满意度七个方面对内地西藏班学生在校的适应情况进行调查，并运用SPSS19.0分析数据，分析结果显示内地西藏班学生的整体适应水平中等偏上。

    分析得到，内地西藏班学生的不适应主要表现在情绪波动大、不适应学校的作息时间、阅读汉语专业书籍有困难、缺少职业追求。根据跨文化适应理论，分析得出影响内地西藏班学生不适应的因素是：1.环境、气候等变化而引起的饮食不习惯和作息时间不适应；2..认知和评价方式的不同而导致面对变化时对待生活和学习的内心体验；3.面对变化采取的不同应对策略；5.知识和技能，关于文化的知识和技能可以增加对新环境的心理适应。
    通过研究，文章主张学校应以多元文化教育促进师生跨文化交往；关注学生的情绪和年龄特点，帮助学生度过心理发展危机期；营造有特色的校园文化；建立新的情感支撑系统，弱化文化中断的影响，以此帮助藏族学生提升在内地学习期间的适应能力。
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