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简介：

远征社——

复旦大学远征社，成立于2006年5月。现有社员547人，是复旦大学最大的公益类社团。社团成立7年以来，秉持着“淡泊，纯粹，务实，梦想，草根”的精神，持续为复旦学子提供服务社会、锻炼成长的实践机会，培育并呵护大学生的公益梦想，启蒙青年的社会责任意识，引发对中国农村和公益事业的关注和思考。常规项目包括农民工子女入户辅导、久牵农民工子弟专项辅导、阳光之家、老人关怀、公共课堂五个常规项目，以此践行自己的理念与定位，立足复旦，反哺社会。每至假期，远征都会派出队伍前往贫困地区进行支教和调研。湖南、河南、四川、云南、西藏和海南等地的乡村都有远征人的足迹。我们走进乡村，接触真实而广袤的土地，把自己的生命与其联系在了一起。除此之外，我们日常也会组织一系列面向校园的公益理念推广活动，用电影、讲座的形式传递公益力量，拓展公益外向视野。

项目简介——

小小星辰（一次志愿活动）

让孩子为启明社方面的视障人士进行一次志愿服务，包括接受一次志愿培训（启明社提供）、为他们表演节目、与他们参与游戏、与他们共读等。或是为老人之家进行一次志愿服务，包括接受一次职员培训、与老人聊天、与老人做游戏、向老人学习一些手工艺等等。借此让孩子接触并学习志愿者精神。

看星星的孩子（一次公益观影）

让孩子与志愿者一同观看公益议题相关电影或纪录片并听取公益相关人士的分享，亦可参与现场讨论。借此机会让孩子了解社会公益话题，接触公益理念，将公益理念传递给他们。

繁星纸盒（一个梦想盒子）

根据孩子的兴趣爱好或梦想，招募校园内有特长及公益热情的同学，学习“一公斤盒子”的经验，将孩子兴趣爱好或梦想相关的物质资料及学习资料以及志愿者的期望装入盒子中，赠予孩子梦想盒子鼓励他们发展兴趣、追逐梦想。

成为你的小小星（梦想体验）

与梦想盒子相联系，由志愿者带领孩子实现一个与兴趣、梦想相关的愿望，可以为参观游玩类活动、学习交流类活动等等。带小朋友结合小朋友的梦想和发展需求进行一次体验活动，参观画展、游览科技馆、自然博物园，为小朋友设计一堂独家定制的课程，让小朋友走出家庭，走向社会体验……

“小小星辰”策划案
	项目名称
	为你点亮一颗星 ——农民工子女社会服务精神培育及发展助力项目

	团队名称
	复旦大学远征社

	网址（博客）
	http://www.renren.com/310872734/profile?ref=opensearch_normal

	联系人姓名
	 陈旖雪
	联系地址
	 上海市杨浦区国定路440号19号楼504室

	联系电话
	15216846979 
	电子邮箱
	12300130082@fudan.edu.cn 

	项目针对性
	需求匹配度
	　纵观当下校园公益，其帮助大多限于陪伴孩子、辅导孩子、带给孩子快乐等等方面。远征社在原有的基础上，希望带给校园更新颖的公益理念，带给自己整合社内资源的改进，带给孩子更面向未来发展的体验，让他们在志愿活动中学会付出、在梦想起航中乐于收获，由此，“为你点亮一颗星”系列活动应运而生。

针对不同群体——

对于孩子：

完整参与整个活动。收获一次志愿服务经验，接触志愿精神、公民意识；引起或加强对于兴趣、梦想的热情和追求，希望能鼓励今后的发展。

对于视障人士或老人：

能够得到一次新鲜志愿者团体的服务，能够将自己的积极因素传递给小小志愿者们。

对于社团志愿者：

经历与孩子共同参与整个系列公益活动的流程，加强对孩子的了解以及与孩子的情感纽带，接触到新颖的公益理念，学习到公益活动的更多可能性并在之后的活动中有所运用。
对于校园志愿者：

认真参与梦想盒子及梦想体验的活动并有所投入，能够以一个助力者的身份引发或加强孩子们对于兴趣或梦想的追求热情，自身能够收获公益参与的充实及思考。

对于远征社整合资源、探索新颖公益模式：

学习将相对独立的资源整合起来进行多赢活动的经验，并在之后的社团活动中加以改进灵活运用，探索新颖公益模式并对校园公益氛围有所启发和帮助。

	
	运作方式
	1.与其他公益组织合作：与校启明社合作，为视障人士提供帮助；与校其他兴趣类社团合作，为孩子们提供兴趣类课程辅导。

2.GIVE AND GAIN——先让小朋友参与志愿服务，增进社会服务精神，正如项目主题，让小朋友成为这个社会的一颗小小星辰，学会去照亮他人；然后在常规活动中嵌入梦想体验的方式，结合小朋友的梦想、目标设计相应的活动，助力发展。

3.小组制：在农工常规活动中，有两位志愿者共同辅导一位小朋友。这三个人加上他们的梦想小伙伴构成一个活动小组，完成整个活动。梦想小伙伴是为了提高小组专业性而加入的有相关特长或者是专业的同学。



	项目合理性 
	项目设计
	小小星辰（一次志愿活动）

让孩子为启明社方面的视障人士进行一次志愿服务，包括接受一次志愿培训（启明社提供）、为他们表演节目、与他们参与游戏、与他们共读等。或是为老人之家进行一次志愿服务，包括接受一次职员培训、与老人聊天、与老人做游戏、向老人学习一些手工艺等等。借此让孩子接触并学习志愿者精神。

看星星的孩子（一次公益观影）

让孩子与志愿者一同观看公益议题相关电影或纪录片并听取公益相关人士的分享，亦可参与现场讨论。借此机会让孩子了解社会公益话题，接触公益理念，将公益理念传递给他们。

繁星纸盒（一个梦想盒子）

根据孩子的兴趣爱好或梦想，招募校园内有特长及公益热情的同学，学习“一公斤盒子”的经验，将孩子兴趣爱好或梦想相关的物质资料及学习资料以及志愿者的期望装入盒子中，赠予孩子梦想盒子鼓励他们发展兴趣、追逐梦想。根据孩子的梦想及生涯发展需求，由志愿者和招募志愿者共同为孩子设计梦想路径，并以一公斤盒子为范例，制作简易的梦想盒子（例：小朋友喜欢画画，可在盒子中放画笔、绘画书籍，再加上志愿者手写的一些故事、技巧，甚至自己画过的画这种个性化的东西）
成为你的小小星（一次梦想体验）

与梦想盒子相联系，由志愿者带领孩子实现一个与兴趣、梦想相关的愿望，可以为参观游玩类活动、学习交流类活动等等。带小朋友结合小朋友的梦想和发展需求进行一次体验活动，参观画展、游览科技馆、自然博物园，为小朋友设计一堂独家定制的课程，让小朋友走出家庭，走向社会体验……（例如：小朋友表示——我想当个教师；那么梦想路径就可以是：努力考上师范学校——学习有关和小朋友相处的心理学知识、教育类知识——考取相关证书——教师；可安排活动——让小朋友给志愿者进行一次模拟授课，授课前志愿者对于小朋友进行一些上课知识的讲解。并可以联系让小朋友以老师的身份教另一个年龄较小的小朋友一些内容（设计5~10分钟即可））

	
	社会响应

	1.一公斤盒子走入校园，走入农工子女当中

2.广泛向校园乃至社会进行招募，招募有特长有专业或者是相应职业导向的人士。

	项目创新性
	项目创新
	　　不仅仅是送东西——过去的募捐模式仅仅是将物资赠送给小朋友，捐赠者和小朋友是断裂的，志愿者在其中也仅仅是个物资传递者。但是我们希望通过体验活动将这三者连结起来，也给予孩子更丰富的体验。

　　不仅仅是给予——是GIVE AND GAIN。给孩子梦想，给世界以光。所谓公益不应该仅仅是幸运者的愧怍，每一个人都应该有为这个社会的公共利益做奉献、并且从中发现新自我的体验。我们希望不仅仅是自说自话的给予，而是让孩子们去尝试，去做一回小小志愿者，让他们能够去体会，让他们也能够成为这个社会的小小公民。

    不仅仅是义务家教——一周复一周的入户，没完没了的数学、英语……大学生大多怀着过高的期望进入那里，却无法定位自己。我们到底能给他们带去什么？又能给以何种方式？反思传统的服务模式，我们也在寻求突破和改变。梦想体验，从为孩子设计梦想路径出发，了解他们的近期目标和长期梦想，为他们普及职业发展相关知识，结合他们的发展需求设计活动。

	
	资源整合
	社团自身公益资源

校园其他公益社团合作

校园兴趣类特长类发展类社团资源

社会成熟公益组织（一公斤盒子）的设计模式

社会基金、比赛



	项目可持续性
	岗位设置

与项目流程
	岗位设置

农工负责人

通知志愿者，并进行邀请函、梦想记录册的发放，以片区为单位督促志愿者的实施情况并给予一定的指导

策划部

主要负责实施

C1：映像公益组

C2：梦想计划组

C3:志愿服务组

宣传部

宣传工作

王铮、徐天虹
完成企划，进行申报

郭倩倩、陈旖雪

监管联络和宣传

秘书处

各个梦想计划的购买物资等的报账

发展部

对项目的反馈、对活动效果的评估。近期找一位社工、发展心理学或者是教育学的老师咨询一下。定期分享一些创意课程设计（可参考一公斤盒子等支教组织）和公益点子

项目流程——
构建活动框架，组建活动小组

预调研，了解孩子的志愿认识及兴趣爱好

与启明社或其他公益组织联系，了解盲人或其他的活动情况及群体需求

向家长发放邀请函，确认报名后统计孩子的需求

进行志愿服务活动（可选择是否陪伴孩子前往）——第一次志愿服务，简单培训——第二次志愿服务（可选）

梦想盒子匹配（由社团进行匹配后下发联系信息）

与梦想小伙伴见过至少一次，并一同完成梦想盒子的制作和梦想体验活动

盒子制作（与梦想小伙伴一起）梦想体验活动（注：梦想盒子必须和常规活动有所区分）——11月29日~12月14日，梦想体验周末~~

12月3日，映像公益《导盲犬小Q》

回馈与总结——过程中对于实施情况的记录

	
	项目资助

和衍生推广
	项目资助：

1.校园团委、学生会社团工作部经费资助

2.申请安永高校公益创意大赛、上海创新项目征集等社会公益比赛

3.如有机会，可联系社会上的企业方面的资源，如企业社会责任部，为小朋友长远发展联系更多资源（这一点可以效仿久牵）

衍生推广：

四个活动为一体的活动模式易于复制和推广。而此模式能较好地展现付出与给予的结合以及为小朋友更高层次的帮助。

此活动模式可以在农民工子女学校及此类学校、社团进行推广

	团队能力
	项目经验
	   农民工子女关怀项目于2008年秋季首先开展了农民工子女家庭辅导员的计划，并取得了初步成效。之后为了进一步扩大项目的影响力，我们尝试着走向校门外，与社会上优秀且有志愿服务经验的NGO合作开展农民工子女关怀项目。2009年3月，项目与名为“牵手上海”的公益组织达成了长期合作的共识。牵手上海（hands on shanghai）成立于2004年，是全球最大的志愿者网络Hands On Network的上海分支。其宗旨是提倡志愿者精神，鼓励人们回馈社会，也使志愿者从中获得快乐和提升。

在交流与碰撞中，我们进一步完善了农工项目：长期（每周一次，两个志愿者针对一个小朋友）的入户辅导，流动的图书角，培养兴趣点的公共课堂，展示才艺的竞赛、晚会平台，成长问题的咨询辅导。我们力求从可以开拓的各个方面来完善农民工子女关怀项目，以为农民工子女提供长期的陪伴，全方位的帮助。具体来说，有以下三点。

由于农民工子女关怀项目是长期的陪伴与辅导项目，参与项目的志愿者往往愿意与自己结对的农民工子女保持长期接触。本着理性思考、深入关注的宗旨，我们希望能够成为农民工子女学业、心理、未来规划等多方面的成长陪伴者，帮助他们融入崭新天地。由此，为了保证项目实施的质量，项目志愿者的确定原则为优先保留老社员、有选择招募新社员。每学期伊始，我们会针对该项目进行新社员招募，招募社员时收集志愿者个人基本信息及其兴趣爱好，尽可能全面的掌握志愿者的个人材料。在志愿者与孩子一对一配对时，我们综合考虑了志愿者兴趣爱好、专业、家庭地址等各方面的条件，同时结合孩子的具体要求，尽最大努力为每一个孩子提供能给他最大帮助的志愿者。配对完成后，志愿者全权负责对应学生的辅导工作。

我们的大学生志愿者与农民工子女结对子，小手拉大手，共同体验至少一学期的成长，分享共同拥有的美好记忆。在实践中，我们根据切身经验不断摸索改进，打破了农民工子女辅导的固有模式。从学生的具体补课需要出发，结合志愿者自身的专业背景（在志愿者分配上以文理互补为首要原则）和性格、性别等情况，进行 2对1的分组——即两个志愿者辅导一个小朋友，进行每周一次的入户辅导。随着本项目的影响在校园越来越大，逐渐吸引了更多优秀的志愿者参加到我们的项目中，为了让小孩子们接收到更全面的帮助，也让志愿者之间加强交流，我们把志愿者们数人分为一个小组，让他们共同辅导小孩子，并且定期交流经验，举办一些志愿者之间的活动，这些活动使我们项目不仅仅是一个中介，更是一个平台。

考虑到其中的新志愿者，我们会在项目开始前对志愿者进行集中培训。培训内容主要有：参与项目的老志愿者的经验分享，牵手上海公益组织的志愿者的专业辅导以及专业心理咨询师的儿童成长心理专项指导等等。另外，志愿者还会事先前往与自己结对的农民工子女的家中了解情况。



	
	
	第二，我们的活动开展方式。主要表现在项目的核心原则——长期的、全方位的陪伴。项目的活动形式主要分为入户辅导和户外体验课程两部分。

入户辅导每周一次，具体时间由志愿者与孩子协商决定。由于是近距离的辅导接触，所以志愿者可以结合孩子校内学习进度，进行复习辅导；同时结合孩子自身学习情况，有针对性地补缺补漏。此外，志愿者作为一名教育观察者，在相处过程中，能够潜移默化地影响孩子礼仪、理想等各方面的思想及行为。在他们需要倾诉的时候有我们，在他们需要鼓励的时候还有我们。有些成员连续好几个学期一直为该项目服务，已经和孩子建立了深厚的友谊。2011年第一学期起，我们开始逐步推行“3+1”的活动模式，即每三周常规辅导配合一周课外活动，充实了项目辅导内容与形式，一步步朝着成长陪伴者的角色定位而努力着。

课外活动主要和校内相关兴趣社团合作完成，一方面充分利用了现成资源，另一方面也有助于传播公益理念。在学期初，我们举办了“孩子们的绿色画笔”——大型环保袋手绘活动，让孩子们在参与中体会环境保护的意义与实际践行，逐步深化我们寓教于乐的辅导理念，此次活动正值学期伊始，也是一个促进志愿者与孩子们友好关系，建立互相信赖关系的良好契机。同时，活动地点设置在复旦大学食堂对面的草坪，往来人流较多，现场吸引了许多校内外人士驻足观看，甚至直接带着自己的孩子前来参与活动，大大提升本项目的影响力。我们关注的目光不仅仅停留在了孩子本身，“全家福”行动就关注到了孩子背后庞大的外来务工家庭。我们为每一个辅导的孩子和其父母拍了一张全家福，冲印好送至家中，举手公益，却饱含着人情暖暖。此外，还举行了农工英语角、志愿者内部建设派对、学期总结晚会等主题活动。逐步打造一支极具活力与凝聚力的团队，为孩子们带去更全面、更具专业性的辅导与陪伴。

在项目管理及运作上亦更有系统性和完整性。我们为每个被辅导的小朋友制作了档案袋，里面有小朋友的个人信息和成长记录。新志愿者接受辅导任务时，会首先参看老志愿者对孩子成长的记录和辅导感想，以更深入地了解小朋友，也有利用迅速建立亲近感。

我们也建立了完整的反馈模式。在每周入户辅导或体验活动之后，志愿者都需要完成辅导反馈，记录辅导内容、学生表现及辅导感想等等，这将是项目在学期末进行总结和对志愿者进行考核的重要依据。此外，参与项目的志愿者也保持积极联系和互动。每月共同参与的体验活动之后，所有志愿者会一起交流一个月以来的辅导心得体会，如果遇到困难或疑惑，大家出谋划策共同解决。志愿者还有公用的QQ群，能随时彼此交流，分享记录活动的文字与照片。学期末项目结束后，参与项目的志愿者与学生都会写下项目反馈，以最真实直观的角度记录他们参与项目后的体会、收获、甚至建议，从而为项目的后续开展提供宝贵参考。



	
	团队配置

	一次志愿服务

一次公益观影

一个梦想盒子

一次梦想体验计划

工作人员

C3组：1.联络好启明社和老人之家（策划部管理层）；2.给孩子们进行简单的培训（启、老）；3.带孩子们到志愿服务地点并保证安全维持秩序（策划部成员）；4.注意对小朋友感想等的回收反馈（成员）

C1组（见下面的说明）1.场地、海报横幅；2.邀请嘉宾，思考好主题，组织好讨论；3.活动当天设置小小志愿者专席，维持秩序；4.注意回收小朋友的感想反馈

（C2组+管理层）1.统筹招募，完成资源的匹配和对接（a.公共课堂式；b.个别外志愿者一对一式；c.难以匹配专门联系式）；2.提供制作参考；3.向外联络资源

（活动组）1.完成需求的匹配和对接；2.进行一定的培训指导（不一定当面，可发放网络资料等）；3.以片区为单位，督促本、外志愿者的完成情况

本志愿者

1.完成联络和梦想记录；2.可选择是否陪伴前往（若前往可冲抵一次常规活动）；3.协助工作人员完成活动记录

同左

1.公共课堂式可选陪同；个别式由工作人员完成资源匹配后主动与外志愿者联系；若匹配不上主动自行寻找人脉；2.协助完成梦想盒子的制作并带给小朋友3.完成梦想记录

1.前期工作同左1；2.公共课堂式可选陪同；个别式与外志愿者一同为孩子设计梦想路径，并带TA进行一次体验；3.注意记录

招募志愿者

无需外部志愿者

协助、指导本志愿者完成（梦想盒子制作阶段与本志愿者至少进行一次会面，实施阶段与小朋友至少进行一次会面）

1.公共课堂式：备课、讲解；2.个别式与难以匹配式：均属于单独联系，因此与本志愿者一同陪伴孩子，设计梦想路径并实施



	管理能力
	管理机制
与岗位设置

	分层垂直管理制度：总负责人下设不同项目方向的负责人，此下再设活动组，保证团队沟通畅通

岗位设置

农工负责人

通知志愿者，并进行邀请函、梦想记录册的发放，以片区为单位督促志愿者的实施情况并给予一定的指导

策划部

主要负责实施

C1：映像公益组

C2：梦想计划组

C3:志愿服务组

宣传部

宣传工作

王铮、徐天虹
完成企划，进行申报

郭倩倩、陈旖雪

监管联络和宣传

秘书处

各个梦想计划的购买物资等的报账

发展部

对项目的反馈、对活动效果的评估。近期找一位社工、发展心理学或者是教育学的老师咨询一下。定期分享一些创意课程设计（可参考一公斤盒子等支教组织）和公益点子



	
	项目预算
	项目

详细内容

单价

数量

总价

宣传事务

映像公益传单

0.1

500

50

志愿者招募彩色传单

0.8

400

320

海报

10.8

5

54

横幅

60

3
180

易拉宝

120

1

120

志愿服务

路费

4

50

200

小礼品

6

50

300

游戏材料

20

1

20

梦想盒子

制作经费

10

50

500

志愿者内建

100

1

100

梦想体验

辅导材料

200

1

200

图书

20

15

300

2344


	
	项目监管与
社会监督
	定期汇报

梦想“导师”制：邀请社内老志愿者及管理层担任梦想“导师”，为志愿者活动进行督导，并提出建议。


	
	风险评估
与控制
	1.动员方面：是否能够充分动员志愿者与学生家长、小朋友。控制措施：多渠道宣传，点对点邀请。

2.项目整合度：多方资源是否能有机连结。控制措施：设置专门的外联活动组，分设与社内志愿者联系、与特长志愿者联系、与其他社团联系三个方面。

3.项目完成度：如何督促志愿者和小朋友保质保量完成活动系列。控制措施：a.督导制度b.定期汇报+梦想记录册制度c.制定可以实现的目标，并合理设定奖励。



	  支持能力
	志愿者培训
	1.社团七年累积了大量优秀的老志愿者，可以予以培训

2.依托高校，有较为丰富的学术资源（如社团不久前开展的thinker讲座，关于农民工子女身份认同的讲座，由我校教师主讲，还邀请了久牵服务社的志愿者老师前来）

3.与久牵等公益组织长期友好联系，有相对丰富的校外资源。



	
	激励机制
	1.对于孩子，能够完成整个活动系列本身就包含激励

2.而对于志愿者，协助小朋友完成完整活动系列将获得梦想导师称号，并将给予证书和一定的物质奖励。




