
关于网友在人民网投诉“九江公交102汽车站北门站牌形同虚设，公交管理不严谨”的回复
市委宣传部外宣办：
收到你办转来的网民反映 “九江公交102汽车站北门站牌形同虚设，公交管理不严谨”一事后，我局领导非常重视，立即责成市公交公司就诉求内容进行调查，现将调查结果回复如下：
经市公交公司初步核实相关情况后，情况属实。汽车总站北门站之前只有104路、27路、15路站牌，因汽车总站终点站站台移至汽车站马路对面，为方便乘客，近期在汽车北门新增设102路站牌。因新增站点个别驾驶员误认为北门无站，依据公交《营运规范服务评分标准》已分别对赣G05580、赣G05573驾驶员按甩站作出记扣6分的处理决定。在此给您乘车带来不便我们深表歉意同时也暴露了市公交公司有关部门的管理工作不到位。今后如有任何意见或建议可拨打公交服务热线8553416，我们将热诚为您服务。
感谢网友对交通事业提出的宝贵建议。
九江市交通运输局
2014年6月25日

