第四届“创e赢家”杯员工创意行动大赛课题

创意类：

业务产品类：
1、 城市光网建设和业务应用

基于城市光网十二五用户发展规划制定的承载网优化方案，满足十二五期末用户平均带宽达到50M的高性能承载网络。

2、 移动互联网及基础类产品创新
根据集团公司“智能管道的主导者、综合平台的提供者、内容和应用的参与者”的战略定位，围绕流量经营，进行移动互联网产品和应用创新。
3、 政企行业应用
城市光网在中小企业的宽带应用；聚焦今年政企重点行业。（金融、物流、教育、医疗）的行业应用；基于物联网上的应用。
4、 物联网产品及行业应用创新
以智慧城市为引领，聚焦物联网重点应用、发挥M2M平台技术优势，融入通信网络和全业务内容，开展物联网业务创新。
5、 三网融合类业务创新
以三网融合及城市光网发展为契机，进行融合视讯产品创新，针对光进铜退过程中的重点、难点问题、IPTV增值业务研发、天翼视讯、融合视讯类产品的后续改进等问题进行创新。
6、 云计算体系架构和应用开发创新
云存储、云主机、云桌面、云手机和云技术的呼叫中心建设等。
7、 下一代网络技术和产品创新
围绕IPV6、LTE等领域，聚焦应用迁移和新业务创新、关键技术突破等。
五小建议类：

1、营销策划类

1）重点市场的移动业务发展突破。（如校园-大中小学生市场、来沪务工人员市场等）打破3G终端的瓶颈，为终端营销提创新点子，丰富销售手段。

2） 如何利用社会渠道、实体渠道的资源，结合体验营销，提升渠道的销售能力，发展移动业务（如建立销售顾问等）。
3） 如何加强管理终端代理商，节约终端成本，提高终端补贴效率。
2、网络建设类：

城市光网的入户解决

说明：如采用新材料、新工艺等的结合（指光纤、借助专用工具、利用原有铜缆线路解决光缆走线等）。
3、节能减排类：

1）终端及回收利旧。
2）灵通转网：灵通基站再利用、灵通用户转网迁移等。说明：电信各类用终端，例：家庭网关、定制手机、IPTV及遥控器等的功能设计与目前该类产品的维修与回收利用建议。
3）节能小贴士：针对机房和办公的各自特点，提出相应的节能措施、办法和建议。
公客部：
1、如何构建社区（或聚焦某一行业、校园）的信息服务体系？

2、上海市民3G应用服务的调研

3、基于家庭电信（增值）服务的需求调研（如光网，IPTV,家庭全球眼，可视电话）
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