区网宣办2013年工作总结和2014年工作思路
2013年工作总结
2013年，区网宣办按照“围绕中心，服务大局”的工作宗旨，坚持以邓小平理论、“三个代表”重要思想为指导，深入贯彻科学发展观，加强网宣队伍建设，积极开展网上舆论宣传、监控、引导工作，为推进我区经济社会发展营造了良好的发展氛围。
（一）网宣队伍建设

组建了一支覆盖我区各镇（街办）、各职能部门的区网络评论员队伍，搭建了全区各镇（街办）、各职能部门共同参与网络宣传的网络工作平台，实现网络舆情能第一时间在我区各部门间快速传递，确保我区的网上舆论营造工作能各部门共同参与。制定下发《全区网络评论员考核办法》，对网评员的工作职责进行了规范，并落实工作考核制度。
（二）舆情处置工作

建立健全网上舆情快速反应机制和重大事件网上快速处理机制，并落实舆情工作责任追究。进一步加强对重点网站、论坛、博客以及微博的监控力度，收集整理网上涉及我区经济社会发展的言论资讯，特别是对我区可能造成不稳定因素、重大突发群体性事件的负面舆情，及时编印《网络舆情信息专报》向区有关领导和市网宣办报送。落实节假日、重大特殊时期值班制度，确保值班时间人员在岗在位，网络舆情及时发现及时报送。截止2013年11月，累计编发网络舆情信息专报108期，累计报送网上舆情144条，获得区委领导批示21次，未发生重大网络舆情漏报误报瞒报事件。

（三）网上舆论引导
以江西文明网章贡区民生博客、区委宣传部党委公开网为平台，及时做好民生政策宣传、民生工程报道、领导同志民生调研、涉及我区重大活动等网络新闻发布工作。组织区网评员积极参与市网宣办交办的各项网络宣传活动，在我市开展“清明网上祭奠活动”、 《若干意见》出台实施一周年、知名网媒赣州行、十八届三中全会召开等热点事件期间，按照市网宣办要求，组织我区网络评论员在网上舆论营造工作方面做了大量工作，弘扬主旋律，最大限度的利用网络资源发布正能量。
（四）舆情信息报送

积极组织做好社会舆情、网上舆情收集、整理、分析工作，并按有关要求形成材料报送上级部门。截止2013年10月，累计报送社会舆情594条，被省委宣传部采用转报中宣部舆情123条，舆情分析报告3篇。
（五）开通政务微博
区网宣办克服工作多、人手少等实际困难，按照有关要求在新浪网开通政务微博—章贡发布。并制定相关工作方案，规范政务微博信息发布，安排专人负责微博日常运行、管理和维护，进一步扩大我区网络宣传力度。
2014年工作思路

2014年区网宣办将根据本部门的工作职责，扎实做好以下几项工作：

一是加强网宣队伍建设。通过加强组织领导、完善工作机制、加强业务培训等方式，以区网评员队伍为骨干，构建我区各部门共同参与的“大网宣”工作格局。

二是加强舆情应对能力。进一步加强对重点网站、论坛、博客以及微博的监控力度，确保涉及我区的网络舆情发现在第一时间。落实网络舆情监控、处置属地管理原则，畅通网络舆情沟通渠道，完善重大网上涉区舆情上下联动处置机制进一步提升区网评员和新闻发言人的网络舆情处置和媒体应对水平。
三是加强舆论引导能力。加强学习培训，努力提高全区网宣工作人员业务水平，增强主动性、掌握话语权。积极探索网上舆论阵地建设，精心打造我区政务微博，弘扬主旋律，传播正能量，积极发布彰显主流价值的优质信息，特别是加大涉及我区经济建设、棚户区改造、房屋土地征收、“三送”工作、全国文明城市创建等中心工作的正面信息发布力度，努力为“五区建设”营造和谐的网络舆论环境。
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