宁化县烟草专卖局（分公司）青年思想引导手册


                                      类别：企业青年员工
                                         


          上篇：主要引导内容
1、 思想关键点： 
同事有代沟，融入有困难
二、主要认识逻辑：
1、 背景情况：

近年来，我司新入职员工的招聘工作均由省公司统一负责。再根据上年度各地市、县上年上报的岗位需求情况进行分配。新入职员工绝大部分为本科应届毕业生，均为80末或90后。而这些新招聘员工组成了我司企业青年员工群体；
2、 年龄现状：

我司现今职工平均年龄为44岁，与企业青年员工在年龄上存在较大的差距；

3、 思想负担：

企业青年员工绝大多数刚刚走出学生时代，习惯了以往的同龄人圈子。可是进入企业工作后发现，自己的领导、同事均为自己的父辈。而企业青年员工又恰恰缺乏足够的社会阅历和交流沟通能力，在与这些人相处和交流中，往往会觉得对方会把自己当小孩一样看待。觉得自己和他们没有共同的话题，聊不到一块，说话做事畏首畏尾，久而久之就会有种莫名的孤立感，觉得很难融入这个新集体；
4、 生活交际：

我司青年员工屈指可数，导致了这部分企业青年员工生活在一起很小的同龄人圈子，害怕走出去，很难融入企业的生活交际圈。
三、针对关键点的具体引导思路

1、思想引导：
所谓行始于思，人的意识决定人的行为。这就要求我们要让企业青年员工明白：从自己走出校门、走入公司的那刻起，自己学生的身份就已变成一名职场人。不应再躲于父母的翅膀呵护之下，应该有意识的告诉自己，自己是成年人了，应该尽快的融入社会，融入企业，融入同事的圈子。不应以一个局外人的眼光去看待自己的企业，而是应该要有主人翁的精神。要充分意识到自己已经走上了社会，已经不是一个孩子了，不能光凭自己的喜好去做事，不能光凭自己的喜好去识人。社会是一个大熔炉，人各有性，趣不相投。我们不仅要学会和志趣相投的人交往，更应学会与陌生人、“话不投机”的人交往。这样才能让我们更快的融入社会，融入集体。
2、行动引导：
生人变熟人，靠的是长时间的接触和磨合。作为企业青年员工的我们，更应该落落大方，主动热情，变被动地等待别人来结实自己，还不如主动的迈开自己的腿、张开自己的嘴。同事同事，共奋于一室，工作便是我们相互沟通最好的桥梁。有时候一个热情的招呼，一句谦虚的请教便是我们最好的开场白。作为企业青年员工的我们应主动去营造交流和沟通的途径和平台。同时，企业也应为员工间的交流和沟通营造氛围。一次集体活动、一场交流会，便会拉近同事之间的距离，便会形成一股集体的力量。
下篇：引导路径和载体

一、路径一，基层实践活动
【路径释义】 针对思想关键点一，组织企业青年员工下基层锻炼学习活动。吃在基层、住在基层、工作在基层。让企业青年员工生活的方方面面都从基层开始。这不仅是对企业青年员工业务素养的历造，更为企业青年员工营造了全方位的学习与基层老员工沟通交流能力，让其尽快融入新集体。
（注：我司各基层烟草站员工相较城区企业员工而言，平均年龄更大。让企业青年员工下基层，让他们和老员工同吃同住同劳动，让他们适应这个有代沟的生活圈子，融入这个有代沟的圈子，以便更阿红的适应从学生向职场人的转变。）
【工作载体及案例】

载体：组织青年下基层实践锻炼
案例：
	案例名称
	宁化县烟草专卖局（分公司）基层实践队

	主办单位
	宁化宁化县烟草专卖局（分公司）团支部

	开展时间
	2011.9
	活动频率
	
	累计参与人数
	6

	填表人
	李文强
	电话
	13850832007
	联系QQ
	806520969

	活动创意和理论依据
	我司青年数量稀少，年龄跨度大，企业青年员工和单位老同事存在代沟，青年觉得融入同事们的圈子很难，融入单位的圈子很难。通过组织青年下基层实践锻炼，让企业青年员工与基层老员工同吃同住同劳动，为其搭建一个交流和沟通的平台。

	活动背景
	随着社会的发展，时代的进步。对于人才的需求不仅限于学历的高低和能力的多少，而是一个综合素质的要求，社会交际能力便是一个不可或缺的考量标准。而作为刚从学生向职场人转变的企业青年员工而言，社会阅历的缺乏，年龄上的代沟，往往让其不敢主动“迈出腿、张开嘴”，这样便缺少交流的机会和平台。

	基本做法
	前期
准备
	1、85后作为本次下基层实践锻炼的对象，充分打好预防针，做好青年下基层的动员工作，让他们从思想上准备好；

2、同时，要求基层烟草站提供必要的生活物质保障。

	
	活动主要内容及操作流程
	1、确定下基层时间锻炼的对象； 
2、召开青年员工下基层实践锻炼动员交流会，让青年员工认识到基层锻炼对业务素养和社会实践能力提高的重要性；
3、明确规定基层烟草站点为下基层员工提供必要的生活物资条件的规格；
4、召开基层烟草站大会，明确此次活动目的旨在锻炼，必须对下基层青年员工一视同仁，不能特殊化；

5、定期了解下基层青年员工的生活、工作、思想情况；

6、活动总结，心得分享。

	
	机制
保障
	以下文或通知的形式，形成纸质规范性文件

	体现的思想引导内容和目标
	    本次活动重在让企业青年员工完成从学生向职场人的角色转换，尽早尽快的适应社会，融入集体。让企业青年员工首先从心理上走出去，不要畏首畏尾，不要有年龄上的心理障碍，充分解放思想，积极主动热情的“迈开腿、张开嘴”，主动与单位老同事沟通交流，融入集体。其次，做好企业青年员工的思想工作，让他们了解和适应这个社会，这个企业。最后，企业自身通过让青年员工下基层实践锻炼来为其营造一个适应的平台、沟通的枢纽。

	活动开展

情况及成效
	活动开展周期为一年，通过企业青年员工在基层实践锻炼的这一年，让他们从生活和工作的方方面面去学会适应，学会与企业老员工的沟通交流能力。并且，以月为单位，关注其心理、思想方面的变化，全程跟踪了解，做到及时准备的掌握下基层员工的第一手资料以备必要时作出及时的引导和干预。
通过下基层实践锻炼活动，企业青年员工从基层烟草站学到的不仅是一名烟草人必备的专业素质，更重要的是他们在基层的生活中，适应了完全陌生的环境，学会了与人沟通和交流的能力，明白了自身角色的变化，了解了企业，融入了集体。

	实施中的

注意事项
	无


