开展义工志愿服务  加强中学生思想道德建设
共青团上海市松江区教育局工作委员会
一、项目背景
当今的中学生作为独生子女，处在大人的呵护中成长。他们自我意识强，但缺乏自立精神，尤其是劳动观念淡泊，且不能很好的尊重他人的劳动。如何培育他们的劳动观念，进而使他们懂得尊重他人劳动，学会自立，学会关爱他人、关爱社会？这是加强中学生思想道德建设的一条重要途径。结合志愿者服务活动的实践经验，我们认为在学校推行义工志愿服务活动应该是有效的一种方式。自2008年在松江一中试点以来，该项工作得到越来越多学校的认可和推广。
二、项目内容
义工志愿服务是指师生按照一定程序注册登记，不为物质报酬，基于良知、信念和责任，自愿为社会和他人提供服务和帮助的活动。义工志愿服务以自愿为原则。服务的对象分为校内与校外两部分：校内部分，学生的服务内容主要是维护环境卫生，每人一个岗位，每天利用课间几分钟时间即可完成；校外部分主要是开展社区服务。

1、建立机制，促进义工活动管理规范化

制订《松江区中学生义工管理条例（试行）》，对义工概念、注册登记、组织管理、权利义务、行为规范、奖励惩罚等作出了明确界定和规范。参加义工活动的表现作为评选先进个人和集体的重要依据之一。

义工活动接受学校党总支领导，由校团委和学生会负责管理，学生会实践部、生活部对学生义工活动进行日常检查、记录，并负责督促和考评。

2、拓宽渠道，形成义工活动空间网络化

义工志愿活动采取“基地+网点”的服务模式。所谓“基地”，就是建立校内、校外两个义工培训基地。校内以各职能部门为主，校外以校级共建单位为主。

所谓“网点”就是由学校义工组织机构在校内、校外开发、设置服务项目及岗位，各义工服务队根据自身优势及特点，自愿选择或自行开发服务项目，形成服务网络。目前，除校内岗位，各义工服务队已逐步建立与社区、慈善基金会、托老所、幼儿园、农民工子弟学校、博物馆等多处签订了志愿服务结对协议。活动范围覆盖全区。

3、注重传承，力求义工活动过程序列化

各义工志愿小组做到活动有计划，期末有总结。参加活动后每个成员都要对活动进行总结反思。为了避免学生活动的有始无终，我们实行了学生义工志愿服务组合传承机制。每个义工服务队固定一个名称，其成员包含不同年级的义工志愿服务者。如shinning义工服务队由高二（12）班和高一（12）班的同学组成。高二升入高三后，新入学的高一班级志愿者加入相应的服务队，接受高年级同学的指导，享受传承下来的志愿服务资源。这样的传承机制，使得服务对象享受到不间断服务，并有利于形成规模效应，创立优秀义工志愿者服务品牌。

4、各显其能，实现义工活动形式多样化

目前校内学生义工职责主要是公共部位的卫生维护，如各教学楼的楼梯、扶手、走廊、水房、厕所等。同时各义工志愿小组还根据自己的兴趣特长在校内外广泛开展形式多样的活动。如社会调查、走访慰问、义演义卖、助老爱幼、访贫问苦、助学帮困、维护交通、教育宣传等。有时同一个活动小组往往也追求活动内容和形式的不断变化。如“橄榄枝·根与芽”小组，他们一是关爱社区，包括“牵手辅读学校”、“夕阳红系列活动”、“走进幼儿园”等项目；二是关心环境，包括废物回收、爱护环境、节约资源的宣传实践等项目。

三、项目特色

通过开展义工志愿服务，有利地推动了中学生在校园、社会中主动参与公益活动，并通过实践不断感悟，自省内化，从而以一种制度的模式实现了育人工作的传承，达到了育人无声的境界。在此基础上，中学生的劳动观念、服务意识、责任意识有所增强，文明素质进一步提升。
四、主要成效
义工志愿活动开展以来，得到了广大同学的积极响应，得到了学校党政领导和社会各界的充分肯定，产生了良好的社会影响。更为令人欣喜的是，学生由被动地接受教育转变为主动地参与体验、感悟自省、内化升华。让我们从众多学生义工活动“感言”中择其一二来领略这一变化的可喜与可贵之处：

感言一：回家的路上，我沉默着。脑海里还时时浮现着孩子们玩游戏时天真纯洁的笑脸。尽管他们身有残疾，甚至难以用语言表达自己的情感，但他们一直把我们送到学校大门口，目光中透露出依恋……参加这样的活动能使人的心灵得到净化。是啊，自己真的很幸福，其实我身边所有的同学都很幸福。但为什么还有那么多人觉得生活不快乐呢？我在心里告诫自己：那么一点点所谓的“痛苦”啊，“郁闷”啊，算得了什么？该懂得知足，懂得感恩！

感言二：当我们要离去时，她的手紧紧地握着我的手。从她微微颤抖、久久不愿松开的双手，我感受到了她的依依不舍，感受到了她平日的寂寞与孤独。但她一直是平和地微笑着。她告诉我们她早就等着我们今天的到来，今天下午有我们陪伴感到很快乐……我的心情很复杂：有一份沉重压抑——愿天下人都能“老吾老以及人之老，幼吾幼以及人之幼”；也有一份欣慰和满足——只是陪着老人聊聊天，就给她带来快乐，切实感受到了“天生我材必有用”的真实含义。

五、总结评价
新形势下加强中学生的思想道德建设，应引导中学生主动参与。这就要求我们必须提供空间吸引中学生参与，且要有助于学生满足其自我完善和发展的需要。而开展义工志愿活动合乎当代社会潮流，是学生接触实际、了解社会、增强能力、感悟人生、提升认识、促进内化、和谐发展的有效途径，是全面加强中学生思想道德建设的有效载体。它实现了坚持社会主义核心价值观与以人为本的有机统一，可以说是很好地满足了当前中学生内在发展的需求。值得我们坚持不懈，继续探索，不断完善。
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