“城市梦想家”07组课题研究报告
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一、研究课题：上海科普基地运行情况调查
二、研究目的

1、加深了解上海科普基地的空间功能布局，实地的体验及其内部空间感受对于科普效果的影响。

2、加深了解上海科普基地的多途径科普方式，研究不同途径的科普方式对科普的效果。

3、加深了解不同地理位置对于科普场馆的影响。

3、 研究对象

上海市 上海科技馆

上海市 上海科技馆周边环境

上海市 上海公安博物馆

上海市 上海公安博物馆周边环境

附：

4、 研究方法

1、调查法在研究中的应用

本文研究过程中使用了调查法中的问卷调查法。通过在不同场馆不同项目的出口进行问卷调查，内容形式主要针对不同科普途径，通过问卷返回的效果进行统计，以得出多样化的科普途径对于科普效果的影响。

2、观察法在研究中的应用

本文研究过程中试了观察法，通过对于场馆外的交通与场馆设计，以及场馆内功能结构的设计的观察研究以及亲身体验，以得出场馆设计对于科普基地影响以及科普效果的影响。

3、文献法在研究中的应用

本文研究过程中部分数据采用了文献法，使用了百度搜索引擎，查询了上海科技馆与上海公安博物馆的基本资料与数据，以做出合理的分析。

5、 研究过程

1、 课题研究的准备

8月13日，收到“城市梦想家”的活动通知，进行小组会议，确定了组长以及各组员功能。确定研究对象：上海公安博物馆与上海科技馆，并且定于8月18日进行研究准备。

8月18日，我们对上海科技馆与上海公安馆进行了实地考察。上午去的第一个场馆为上海公安馆，上海

HYPERLINK "http://baike.baidu.com/view/4685.htm"公安博物馆位于上海瑞金南路518号，是国内首座公安专题博物馆，展馆面积8500平方米，于1999年9月正式对外开放。设序馆、公安史馆、刑事侦查馆、治安馆、交通馆、监狱馆和看守所馆、消防馆、装备馆、英烈馆、警务交流馆和消防模拟演练馆等10个分馆，记录了1854年上海建立警察机构100多年来的历史沿革以及公安干警在打击犯罪、保障各项建设、维护社会稳定等各方面的业绩。我们观察了周围环境，餐饮方便且交通便利，有多种公共交通工具可到达。我们于上午9点在博物馆门口集合参观，参观过程中我们发现公安博物馆的主要科普方式是实物展览，以及部分文献资料。我们记录下部分科普内容用于问卷调查。结束了公安博物馆的资料收集我们便前往上海科技馆，上海科技馆是上海重要的科普教育基地和休闲旅游基地。上海科技馆项目占地面积6.8万多平方米，总建筑面积9.8万平方米，展示内容由天地馆、生命馆、智慧馆、创造馆、未来馆等五个主要展馆和临展馆组成，总投资17.55亿元人民币。上海科技馆位于浦东，相对远离市中心，但是通过观察周围环境，餐饮方便，交通可由地铁二号线与其他公共交通工具到达。场馆内部功能布局合理，进入第一个场馆能看到很多大型动物标本展，能够激发游客的学习欲望以及视觉体验。从一楼到三楼参观内容大致为从大自然到城市，从过去到未来。上海科技馆的占地面积远大于上海公安博物馆，科技馆内容有多种科普方式：影像资料、文献、交互体验以及实物展览等。探究小组参观了整个科技馆，并进行资料收集，于下午4点左右结束参观。在结束参观后，我们安排了同学根据场馆内容设计问卷，主要针对不同的科普方式的内容进行提问，探究不同科普方式的不同效果。

上海科技馆问卷共20份，每个分馆5份。上海公安博物馆共10份。

2、课题研究的开始

我们于8月25日上午到达上海科技馆进行不同场馆的问卷调查。到达科技馆后，我们能看到这里有着非常大的客流量，日均能达到万人。我们分别针对：“相对论”剧场（影视资料）、“细胞生态”与“动物世界”（实物与文献）以及“地壳探秘”（交互式体验）等场馆进行问卷调查。在调查过程中，我们不难观察到来上海科技馆的游客多为来上海旅游人群以及部分上海的在校学生。家长带着孩子，被上海科技馆的特色所吸引。我们分别让不同年龄段的不同人群进行了问卷抽查

2.1 调查法数据

[image: image1.png]100. 00%
0. 00%
60. 00%
40. 00%
20. 00%

0.00%

RRKERE TR EdE

BEAEY
BEYIR
OXERFY





                                 上海科技馆
当日准备问卷共10份，由于上海公安博物馆的客流量远少于上海科技馆且年龄层次偏向较大，所以仅完成8份。上海公安博物馆主要以实物文献为主，经过已做问卷数据统计正确率仅达30%。

通过上述数据我们可以看到，影视体验的科学普及效果非常之好，而实物文献相对次之，交互式体验则明显不及前二者。这里我们可以粗略得出这样一个结论影视体验能更好的普及科学。可是是什么导致了这一结果呢？我们进行了组内讨论，对一天的探究进行分析。

2.2观察法与调查法综合分析

	
	上海科技馆
	上海公安博物馆

	交通便利程度
	较方便
	方便

	场馆设计
	场地大，设计巧妙
	场地小，设计简单

	客流量
	多
	少

	周边环境
	佳
	佳

	影视体验效果
	佳
	无

	实物文献体验效果
	中等
	差

	交互式体验效果
	差
	无


1、 将地理位置与交通便利程度进行比较，上海公安博物馆位于市中心比上海科技馆较方便些，两个场地的周围环境餐饮等都十分方便，但是客流量却相差甚远。产生这一点的原因可能有如下：1、上海科技馆场地大名气响，更加吸引游客参观。2、上海科技馆交互式体验项目多，而公安博物馆没有，更加吸引年龄较小的孩子。得出结论：上海科技馆凭借硬件设施能够吸引足够的被普及人群。

2、 将上海科技馆的实物文献体验的效果与上海公安博物馆的相比，上海科技馆的实物文献的科学普及效果更佳。产生这一点的原因可能有如下：1、上海公安博物馆仅有实物文献资料容易使游客视觉疲惫导致走马观花科普效果差。2、上海科技馆多种科普方式结合更能让人投入与科学氛围中，更乐于学习。得出结论：多种科普方式结合效果好于单种。

3、 将上海科技馆的客流量与交互式体验效果进行分析，我们可以发现本是作为一种新型高效的科学普及方式——交互式体验 并没有达到很好的科普效果，却达到很好的吸引客源效果。产生这一点的原因可能有如下：1、交互式体验更够吸引大量客源，其中多数为幼儿园或小学生等年龄层，学习能力不强。2、交互式体验更是体验着偏向于趣味性而非科普性失去了原来的作用。3、因为交互式体验的新型高新化吸引了客源，游客数一多，使场馆内出现人挤人现象。同时在调查过程中有游客反映人太多，只能走马观花了，最终导致科普效果较差。得出结论：交互式体验在某种程度上弊大于功，趣味性胜过科普性。

6、 研究结论

1、 科普基地的大小与硬件设施直接影响着客流量。

2、 科普基地内多种科普方式较之单种科普方式能更好的达到科普效果。

3、 科普基地内多种科普方式不宜过与表面而失去了其内在意义——科普。

4、 客流量虽是科普基地得以科普之本，但是过多的客流量可能会影响科普的效果。
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