
关于对“投诉龙城派出所民警辱骂半百报警人”贴文的回复

2013年12月28日晚上8点多，彭泽县龙城镇朝阳厂居民刘柏林报警称其店内的500元钱被他人偷走了，民警立即出警，当场对报警人刘柏林进行了询问，并跟着刘柏林赶到小偷梁辉的出现地点朝阳厂三分厂，梁辉正在和其姑父帮忙捆货，民警出示证件表明身份后，对其进行询问，后将刘柏林和梁辉一起带至彭泽县公安局龙城派出所接受进一步的调查。就在此过程中，刘柏林接到了其亲属的电话，刘柏林当着违法嫌疑人的面在电话中称：“小偷已经被我和民警抓住了，可是我就是没有证据，我也不知道民警怎么处理”。增加了办案难度。鉴于当时的情形，民警听后就大声地对刘柏林说：“你有什么电话，回头再接”。可是其亲属的电话仍不断地打过来。自始至终，民警没有对报案人进行辱骂，但当时对报案人刘柏林的行为不满，说话的语气重了点。

民警将双方带至派出所后，先对刘柏林进行了书面询问调查，并按照办案的规定，将案件信息录入接警平台和案件管理系统。

民警在梁辉姑父见证的情况下对梁辉（15岁，安徽省寿县人）进行询问时，他称没有到刘柏林店里去，根本不存在盗窃其财物。在没有证据的情况下，我们只能先行让梁辉的姑父将其带回，并留下了其姑父的电话号码。

2013年12月30日中午，民警接到110指挥中心的电话称有人投诉28号出警的事情，民警向元丁立即到刘柏林店里，当面向其说明情况，并对28号晚上大声说话，以至于不让其接电话一事情表示道歉，刘柏林也原谅了民警，体谅民警当时的心情，当场也表示不再投诉民警。

2014年1月2日上午9时许，龙城派出所所长郭振中、教导员刘军喜，县局督查大队副大队长秦书泽、朝阳厂保卫科江海科长，民警向元丁一起又一次来刘柏林的店内与其见面，龙城派出所所长郭振中向刘柏林表明了自己单位歉意态度，表示要进一步地加强对民警政治思想的教育，并表态今后本单位不会再有此类现象发生。民警向元丁再次向刘柏林赔礼道歉。刘柏林再次对此表示谅解。
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